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BENVENUTO NELLA FAMIGLIA                               !                                                                   
 
 

Numero di telefono 091 210 6X XX 

Login 41912106XXX 

Password ****** 
 
 
 
 
Caro cliente WAMBOTEL, 
 
ecco alcune semplici spiegazioni per poter utilizzare al meglio le funzioni che offre il servizio di 
telefonia Voip delle AMB. 
 
ACCEDERE ALL’ACCOUNT INTERNET WAMBOTEL: 
 

• https://wambotel.amb.ch/ 

• http://www.amb.ch/ sotto la pagina “Il mio account” nel menu “WAMBOTEL” 

 

 
 

login: 41912106XXX (numero di telefono con prefisso internazionale senza doppio zero) 

password: ****** (da cambiare la prima volta che ci si collega all’account) 
 
 
MENU “INFORMAZIONI ACCOUNT” 
 
Dati personali: è possibile modificarli, è tuttavia importante scrivere l’indirizzo esatto del luogo in cui si trova 
l’adattatore telefonico, per poter rintracciare la chiamata nel caso in cui si telefoni ad un numero di emergenza 
(come per esempio la Croce Verde al 144) 
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Funzione “Seguimi”: si può abilitare anche la deviazione di chiamata1 utilissima per essere sempre raggiungibili. 
Per inserire il primo numero o aggiungere altri numeri alla lista cliccate si “Aggiungi” in altro a sinistra. 
 

 
 
MENU “LISTA CHIAMATE” 
 
Qui si possono vedere le chiamate eseguite e ricevute. 
 

 
 

                                                 
1 Il servizio è gratuito, il costo che viene addebitato è unicamente quello della telefonata da casa sua verso il numero cui si devia la chiamata. 


